
Compte-rendu Audioconférence du 17 juin 2020

Il  est  convenu d’une audioconférence  avec  la  direction  et  les  organisations  syndicales  tous  les
mercredis à 16h30.

Point sur la présence à la DDFiP

Situation des agents 16 juin 2020 : 188 en télétravail et 752 en présentiel.

SIP : présentiel : 61 % des effectifs / télétravail : 19 % des effectifs

SIE : présentiel : 68 % des effectifs / télétravail : 14 % des effectifs

Trésoreries : présentiel : 68 % des effectifs / télétravail : 8 % des effectifs

SPF/SDE : présentiel : 73 % des effectifs / télétravail : 19 % des effectifs

Contrôle fiscal : présentiel : 45 % des effectifs / télétravail : 19 % des effectifs

Ménage

Le ménage reste un très gros problème dans notre département. La direction a procédé à un contrôle
sur plusieurs jours et les résultats sont édifiants. Beaucoup de services n’ont pas eu le nettoyage
humide des bureaux, des absences des personnels etc.

La  direction  dénonce  chaque  manquement  mais  se  trouve  pieds  et  poings  liés  par  le  marché
national. La DG a pris le marché le moins cher avec une obligation de résultats et non de moyens.

Cas de Covid dans les services

2 cas de covid avérés. 1 à la trésorerie de Gonesse eu 1 au SIP de St Leu. 
Voici les détails des confinements connus :
- Fermeture établissements scolaires/crèches : 136 (dont 64 en télétravail)
- Femmes enceintes : 16 (dont 2 en télétravail)
- Etat de santé fragile : 99 (dont 43 en télétravail)
- Conjoint – état de santé fragile : 10 (dont 4 en télétravail)
- Suspicion Covid : 50 
- Cas avéré de Covid : 2
- Cas de contacts Covid confirmés : 16

Il faut que tous les agents ayant eu le covid se fassent connaître même si c’était pendant la période
de confinement. Les statistiques n’ont pas de sens car complètement incomplètes.



Campagne IR     :  

Accueil sur RDV : depuis le début de la réouverture des accueils sur RDV, les agents ont reçu 355
contribuables.

La direction estime être pas trop mal au niveau redescente de télédéclarations : 484 220 reçues sur
600 000 attendues.

Les  CfiP de  Cergy,  Ermont  et  St  Leu  ont  reçu  autant  de  contribuables  en  « accueils  autres »
(econtacts, tels, accueils physiques..) que les années d’avant.

Flux de la semaine passée :

- 5578 appels téléphoniques

- 851 rdv téléphoniques et physiques

- 9550 contacts numériques

Il serait bien que la centrale fasse un mail aux usagers « déclarations tacites » pour qu’ils réalisent
une télécorrection en cas d’omission des crédits d’impôts ou autres.

Ressources humaines     :  

- ASA :

ASA agent considéré comme fragile : ASA jusqu’à nouvel ordre (jusqu'au 11 juillet a priori).

ASA agent vivant avec une personne fragile : idem que les agents fragiles

ASA garde d’enfant :  Les chefs de service doivent contacter tous les agents actuellement en ASA
garde d’enfant pour savoir ce qu’il en est du retour de leurs enfants à l’école et en crèche. Lorsque
les enfants n’ont pas d’école ou école en pointillés, le bénéfice de l'ASA est encore valable en
fournissant un justificatif. 

Certains chefs de service ont donné une fausse information à leurs agents et leur indiquant que le
système des ASA n’est plus valable et qu’il faut poser des congés à partir du 22 juin si les enfants ne
sont pas pris en classe.

- prime covid: la direction a envoyé les noms des bénéficiaires et attend l’accord de la DG.

Équipement des télétravailleurs     :  

Les services de la DGFiP sont tous aménagés (sauf PCE Garges-St Leu) pour recevoir l’ensemble
des agents en présentiel en respectant les règles de distanciation. 

Les  ordinateurs  sont  réaffectés  en  priorité  pour  équiper  les  agents  fragiles  qui  ne  peuvent  pas
revenir en présentiel.

Réouverture des accueils

L’ensemble de l’Ile de France est en vert, donc il n’y a plus d’obstacle à la réouverture de tous les
accueils. BIL va passer dans l'ensemble des sites pour organiser la réouverture soit le lundi 22 soit
le mardi 23.

Les principes dans les grandes lignes sont les suivants :

- sens de circulation

- bandes d'attente

- neutralisation des sièges d'attente



- fermeture d'un guichet sur 2, pas de PLSU

- nombre maximal d'usagers dans les zones d'attente régulé par les vigiles dans les grands cfip. Par
exemple, il est de 16 usagers dans le hall d’attente du CfiP de Garges.

Pour Garges, l'accueil ne pourra pas rouvrir avant le 30 juin, date de la fin des travaux de l'accueil
provisoire.

Les vigiles des grands cfip resteront jusqu'au 14 juillet.

Divers     :  

- Exercices incendie : seront fait sans public et sans les agents. Seuls les guides-files et serres-files
feront le trajet.

-  Trésorerie Hôpital  d’Argenteuil : les  agents  auront  la  carte apétiz à partir  du 15 juillet  car  la
cantine de l’hôpital ne peut plus recevoir les agents de la trésorerie.

-  Cantine  Cergy : moyenne  de  50  clients  par  jour.  La  direction  va  demander  à  ce  que  le
fonctionnement à emporter soit reconduit sur les mois de juillet et août.

- Travaux à Cergy : mise en conformité électrique qui devrait durer 10 jours.

- Entraide SPF : va reprendre progressivement. Les EDR actuellement mobilisés sur la campagne
IR seront affectés en SPF à partir de la fin du mois de juillet.

-  Mutations  locales : à  la  demande de la  CGT,  le  message  va être  passé  aux agents  qu’il  faut
contacter le plus rapidement possible la direction en cas de situation personnelle compliquée.


